
 

 
FICHE METIER POSTE 

 

Responsable d’ateliers Maintenance Electricité/ 
automatisme/Plomberie/fluides médicaux 

UF : SCETEC 
 

 
Famille :   Ingénierie et Maintenance technique 
Sous-famille : Encadrant Maintenance électrique / automatisme/plomberie/fluides médicaux 
Code métier : (20L10 et 20R20) 
 

CONTEXTE 
 
Centre Hospitalier - Côte d’Argent 
Site : Tous sites  
Pôle d’activité : Pôle Direction Générale 
Structure interne : Direction des Ressources Matérielles 
 

DEFINITION 

 Planifier, organiser et piloter l'activité des ateliers de courants forts et faibles, électrotechnique 
, automatisme plomberie et fluides Médicaux en veillant à l'efficacité et à la qualité des 
prestations fournies en animant une équipe de professionnels et /ou par le biais de prestataires 
extérieurs, dans le respect des règles QHSE, des coûts, des délais et assurer la continuité de 
service de l’ensemble des fluides et énergies. 

SPECIFICITES/MISSIONS de la structure interne 
 

- Conduire une opération de travaux de faible amplitude tous corps d’état en respectant et 
faisant respecter les règles de Sécurité Incendie et du code du travail 

- Assurer la continuité de service de l’ensemble des services de soins en garantissant la 
fourniture de l’énergie électrique, de l’eau et des fluides médicaux ainsi que le bon 
fonctionnement des systèmes 24h/24h et 7j/7j 

- Suivi du carnet sanitaire réglementaire 
- Etablissement et rédaction de protocole de maintenance et de contrôle dans son domaine 

de compétence 
- Maintenance / prévention des matériels, équipements, systèmes dans son domaine de 

compétence  
- Organisation et suivi opérationnel des activités / projets, coordination avec les 

interlocuteurs internes et externes. 
- Planification et mise en œuvre du déploiement de matériels, moyens, systèmes dans son 

domaine de compétence  
- Assistance, conseil et formation des équipes, des utilisateurs, spécifiques au domaine 

d’activité 
- Audit et expertise des équipements / installations/ systèmes (fonctionnement, 

conformité, efficacité et performances) spécifiques au domaine d’activité 
- Encadrement d’une équipe, gestion et développement des personnels 
- Etablissement de cahier de charge, relatif à la problématique client 



 

- Etablissement et rédaction de protocoles de maintenance et de contrôle dans son 
domaine de compétence 

- Gestion des moyens et des ressources : techniques, économiques, humaines, 
informationnelles 

- Lancement, suivi et contrôle des réalisations en régie ou sous traitées, relatives à son 
domaine d’activité 

- Suivi et mis à jour des plans et schémas électriques 
- Organisation et suivi opérationnel des activités / projets, coordination avec les 

interlocuteurs internes et externes. 
- Planification des activités et des moyens, contrôle et reporting 
- Gestion des stocks des produits en relation avec le magasin des services techniques dans 

son domaine de compétence 
- Suivi de la réalisation des travaux, de la résolution des problèmes spécifiques à son 

domaine d’activité 
- ASTREINTE cadres techniques   

 
 
 

CONDITIONS PARTICULIERES/PREREQUIS 
 
RELATIONS DES POSTES : 
 
     Hiérarchiques :   - Directrice adjointe en charge de la DRM 
 - Ingénieur Travaux, maintenance, conducteur d’opération 
 - Responsable maintenance TCE 
 - Encadrant maintenance électriques, automatismes et plomberie  
 - Organigramme des services techniques 
 
  Fonctionnelles :  -  Agents et encadrements des ateliers électricité/plomberie/bâtiments 
  -  Agents et Encadrements des unités de productions 
  -  Direction des Ressources Matérielles 
  -  Constructeurs / Fournisseurs / Revendeurs 

-  Prestataires extérieurs  
-  Cadres de santé, agents de l’établissement 

 
QUALIFICATIONS/ HABILITATIONS : 
    Qualification : SSIAP 1 
  Habilitations : HTA H2-HC 
                                  BTA BC-BR-B2V 
  C.A.C.E.S. : 3A 
 
PERMIS B - E 
 
TENUE PROFESSIONNELLE AVEC PORT DES EPI 
 
DIPLOMES REQUIS :  
 
 Baccalauréat technique - Electrotechnique 
 Baccalauréat professionnel – Electrotechnique 
 CAP – BEP Electrotechnique 
 



 

ACTIVITES  
 
 

 Libellé 
Niveau 
requis 

1 Assistance, conseil et formation des équipes, des utilisateurs, 
spécifiques au domaine d'activité Maîtrisé 

2 
Audit et expertise des équipements / installations / systèmes 

(fonctionnement, conformité, efficacité et performances) spécifiques au 
domaine d'activité 

Maîtrisé 

3 Contrôle de la conformité des résultats au regard du cahier des 
charges, des spécifications, coûts, performances, délais... Maîtrisé 

4 Encadrement de proximité d'équipe(s), gestion et développement des 
personnels 

Maîtrisé 

5 
Mettre en œuvre et/ou optimiser l’organisation des activités de 

maintenance. Entretien, maintenance préventive et corrective, 
outillages, équipements, systèmes, dans son domaine d'activité 

Maîtrisé 

6 Participation à l’élaboration des cahiers des charges, des 
contrats d’entretien et en assurer le suivi  Maîtrisé 

7 Établissement et rédaction de protocoles de maintenance et de 
contrôle, dans son domaine 

Maîtrisé 

8 
Gestion des stocks de produits, de matériels, de pièces détachées dans 

son domaine en coordination avec le magasin des services techniques 
dans le cadre de la maintenance corrective 

Maîtrisé 

9 
Gestion des stocks de produits, de matériels, de pièces détachées dans 

son domaine en coordination avec le magasin des services techniques 
dans le cadre de la maintenance corrective 

Maîtrisé 

10 
Lancement, suivi et contrôle des réalisations en régie ou sous-traitées, 

relatives à son domaine d'activité en travaux programmés, urgences, 
levées d’observations, levée de prescriptions 

Maîtrisé 

11 Suivi et mise à jour des plans et schémas électriques Maîtrisé 

12 Mise en place et suivi du carnet sanitaire Maîtrisé 

13 
Planification des activités et des moyens (coordination des moyens en 

personnels – établissement des plannings d’intervention des ouvriers), 
déclenchement des interventions, contrôle et reporting 

Maîtrisé 

14 Suivi de la réalisation des travaux, de la résolution des problèmes 
spécifiques à son domaine d'activité Maîtrisé 

15 Garantir la continuité en fluides (eau, air, fluides médicaux) Maîtrisé 

16 Assurer le suivi et le contrôle des tâches afférentes à la sécurité 
incendie 

Maîtrisé 



 

 
 A développer : 
S’il fait seul, l’agent peut être source d’erreurs. Obligation de contrôle du travail fait. 
 
 Pratiques courantes : 
L’agent se rend compte des difficultés qu’il rencontre. Il sait alerter en cas de problème. Il assume 
l’activité en situation normale sans aléas. Difficultés à transposer en situation complexe. 
 
 Maîtrise : 
Réalisation de l’activité en sachant se contrôler lui-même. Il assume l’activité en situation complexe. Il 
est autonome dans son activité. 
 
 Expert : 
Activité réalisée de façon efficiente. Il contribue à l’amélioration de l’activité. Capacité à former d’autres 
personnes. 

 
Si nécessaire, ajouter un ou deux critères (activité spécifique au poste) sous un libellé 
 

SAVOIRS 
 
 

 Libellé  Niveau requis 

1 Electricité générale Connaissances 
approfondies 

2 Electromécanique 
Connaissances 
approfondies 

3 Informatique /industrielle /Réseaux communiquant Connaissances 
détaillées 

4 Automatisme Connaissances 
approfondies 

5 Plomberie/fluides médicaux 
Connaissances 
approfondies 

6 Pneumatique - Hydraulique 
Connaissances 

générales 

7 Management Connaissances 
détaillées 

17 Garantir la sécurité des interventions en travaux et maintenance pour 
les réalisations en régie ou externalisées 

Maîtrisé 

18 Assurer la traçabilité des actions correctives et préventives par le biais 
de GMAO 

Maîtrisé 

19 Exploité l’ensemble des logiciels métiers liés à la surveillance des 
installations 

Maîtrisé 

20 
Planifier et Assurer différentes tâches dédiées aux ODG : Levée 

d’observations – SSIAP – Correctives – Préventives …dans le cadre des 
activités programmées, hors heures ouvrés 

 
Maîtrisé 

21 Suivi des contrôles réglementaires et des prestataires extérieurs, 
effectuer les levées d’observations formulées dans ces rapports 

Maîtrisé 
 



 

8 Normes, TU, règlement technique et de sécurité Connaissances 
approfondies 

9 Gestion administrative, économique et financière 
Connaissances 

détaillées 

10 Maintenance préventive /corrective des installations et 
équipements 

Connaissances 
approfondies 

11 Courants faibles : téléphonie, radiocommunication, SSI  
Connaissances 

détaillées 

12 Sécurité incendie  Connaissances 
détaillées 

13 Gestion des stocks  Connaissances 
générales 

14 Coordination prestataires internes/externes  
Connaissances 

détaillées 

15 Sécurité des bâtiments  Connaissances 
détaillées 

16 Gestion des stocks  Connaissances 
générales 

17 Coordination prestataires internes/externes  
Connaissances 

détaillées 

18 Sécurité des bâtiments  Connaissances 
détaillées 

19 Thermique Connaissances 
générales 

 
Si nécessaire, ajouter un ou deux critères spécifiques. 

 Connaissances générales : 

Connaissances générales propres à un champ. L'étendue des connaissances concernées est 
limitée à des faits et des idées principales. Connaissances des notions de base, des principaux 
termes. Savoirs le plus souvent fragmentaires et peu contextualisés. Durée d'acquisition courte 
de quelques semaines maximum.  

 

 Connaissances détaillées : 

Connaissances détaillées, pratiques et théoriques, d'un champ ou d'un domaine particulier 
incluant la connaissance des processus, des techniques et procédés, des matériaux, des 
instruments, de l'équipement, de la terminologie et de quelques idées théoriques. Ces 
connaissances sont contextualisées. Durée d'acquisition de quelques mois à un / deux ans.  

 Connaissances approfondies : 

Connaissances théoriques et pratiques approfondies dans un champ donné. Maîtrise des 
principes fondamentaux du domaine, permettant la modélisation. Une partie de ces 
connaissances sont des connaissances avancées ou de pointe. Durée d'acquisition de 2 à 4/ 5 
ans.  

 

 

 



 

SAVOIR-FAIRE 
 
 

 Libellé 
Niveau 
requis 

1 Recenser les activités à effectuer et déterminer les charges de travail 
correspondantes Maîtrise 

2 Définir les supports d’analyses, de stocks et de données techniques Maîtrise 

3 Gestion des plannings des techniciens, gérer les moyens humains à 
mettre en œuvre en fonction des types d’interventions  Maîtrise 

4 Animer une réunion de travail et rédiger un compte rendu Maîtrise 

5 Gérer et ordonnancer les interventions correctives et veiller au contrôle 
des bonnes exécutions 

Maîtrise 

6 Elaborer, gérer, planifier et ordonnancer un plan de maintenance 
préventive et veiller à sa bonne exécution 

Maîtrise 

7 Analyser, optimiser et mettre à jour le plan de maintenance préventive Maîtrise 

8 Réaliser des évaluations technico-économiques pour aider le choix du 
décideur Maîtrise 

9 Contribuer à l’intégration des contraintes liées à la maintenance lors de 
la conception de nouveau bien Maîtrise 

10 Définir, concevoir et argumenter les priorités d’actions et les axes 
d’améliorations Maîtrise 

11 Définir, concevoir et argumenter les priorités d’actions et les axes 
d’améliorations 

Maîtrise 

12 Suivi des prestations de bureau de contrôle et des sociétés extérieures Maîtrise 

13 Evaluer, développer et valoriser les compétences de ses collaborateurs Maîtrise 

14 Veiller à l’atteinte des objectifs fixés Maîtrise 

15 Piloter, animer/communiquer, motiver une ou plusieurs équipes Maîtrise 

 
 A développer : 

S’il fait seul, l’agent peut être source d’erreurs. Obligation de contrôle du travail fait. 
 Pratiques courantes : 

L’agent se rend compte des difficultés qu’il rencontre. Il sait alerter en cas de problème. Il 
assume l’activité en situation normale sans aléas. Difficultés à transposer en situation complexe. 
 Maîtrise : 

Réalisation de l’activité en sachant se contrôler lui-même. Il assume l’activité en situation 
complexe. Il est autonome dans son activité. 
 Expert : 

Activité réalisée de façon efficiente. Il contribue à l’amélioration de l’activité. Capacité à 
former d’autres personnes. 


