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Ingénieur en blanchisserie 

 
 
UF : BLANCH 
Famille : Services Logistiques  
Sous-famille : Blanchisserie 
Code métier : 25M10 

 
 

CONTEXTE 
 
Centre Hospitalier de DAX - Côte d’Argent 
Site : Centre de Gériatrie du Lanot 
Pôle d’activité : Prestataire de Service 
Structure interne : Blanchisserie 

 
 

DEFINITION 
 

Pilote les activités nécessaires à l'atteinte des objectifs établis par la directrice de la Direction des 
Ressources Matérielles 
Gère en collaboration avec la DRH et la DRM la fonction Ressources Humaines de la 
blanchisserie. 
Encadre les équipes de la blanchisserie. 
Participe aux choix, à l'installation et à la mise en œuvre des équipements techniques. 
Propose une vision opérationnelle, tactique et stratégique.  
Définit les projets et les objectifs de l’unité de production. 
Tiens à jour les tableaux de bord de la blanchisserie. 
Mets en œuvre les améliorations concernant l'organisation, la gestion et l'évolution de la 
blanchisserie. 
Est garant des normes de sécurité, de qualité et d'hygiène. 
Gère les comptes d’exploitation de l’unité de fonctionnement « BLANCH ». 
Au-delà de la blanchisserie, définit, organise et contrôle la capacité des services logistiques à 
répondre aux besoins exprimés par l'établissement. 
 

 
 

SPECIFICITES/MISSIONS de la structure interne 
 
Rattachement hiérarchique 

 
Dépend de la directrice des ressources matérielles  
 

 
RELATIONS PROFESSIONNELLES 

 
Exerce son activité au sein d’une équipe. 
Encadre l’ensemble des agents de l’UF blanch. 
Maintient les relations avec les différents interlocuteurs tant privés que publics. 
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Encadrement de proximité logistique 
Directeurs 
Cadres de santé 
Cadres DRM 
 
 
 

CONDITIONS PARTICULIERES/PREREQUIS 
 

Maîtrise des démarches hygiène, qualité et sécurité. 
Compétences relationnelles. 
Sens de l'organisation du travail et du management. 
Connaissance approfondie des textiles, des produits lessiviels ainsi que des techniques et 
des équipements de blanchisserie. 
Capacité à acquérir de nouvelles connaissances. 
Adaptabilité à des fonctions transversales. 
Aptitude à la prise de décision, avec un esprit d'analyse et de synthèse. 
Sens de la rigueur. 
Maîtrise de la suite bureautique MICROSOFT. 
Capacité à prendre en main des progiciels 
Expérience dans le domaine de la blanchisserie et de la gestion de personnel. 
Expérience dans le domaine de la gestion des flux logistiques. 
 
 

ACTIVITES  
 

 Libellé 
Niveau 
requis 

1 Conception et réalisation d'outils et/ou de méthodes 
spécifiques au domaine d'activité 

Maîtrisé 

2 Conseil aux décideurs concernant les choix, les projets, les 
activités du domaine d'activité  

Maîtrisé 

3 Conseil aux pôles et aux projets d'établissement dans son 
domaine de compétences 

Maîtrisé 

4 Contrôle de l'application des règles, procédures, normes 
et standards, dans son domaine d'activité 

Maîtrisé 

5 Définition et mise en place de l'organisation, des 
structures 

Maîtrisé 

6 Encadrement d'équipe(s), gestion et développement des 
personnels 

Maîtrisé 

7 Élaboration et mise en place de l'organisation des 
services, dans son domaine d'activité 

Maîtrisé 

8 
Établissement et suivi de budget(s) relatif(s) à son 
domaine d'activité 
 

Maîtrisé 
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SAVOIRS 
  

 Libellé  
Niveau 
requis 

1 Arbitrer et/ou décider entre différentes propositions, 
dans un environnement donné 

Connaissances 
générales 

2 Concevoir un plan/programme d'investissement Maîtrisé 

3 Concevoir, piloter et évaluer un projet/un processus 
relevant de son domaine de compétence 

Connaissances 
générales 

4 Établir/évaluer/optimiser un budget relatif à son 
domaine de compétence 

Connaissances 
générales 

5 Évaluer, développer et valoriser les compétences de ses 
collaborateurs 

Connaissances 
générales 

6 Fixer des objectifs, mesurer les résultats et évaluer les 
performances collectives et/ou individuelles 

Connaissances 
générales 

7 Piloter, animer/communiquer, motiver une ou plusieurs 
équipes Maîtrisé 

 
 

SAVOIR-FAIRE 
 

 Libellé 
Niveau 
requis 

1 Communication/relations interpersonnelles Maîtrisé 
2 Encadrement de personnel Maîtrisé  
3 Gestion administrative, économique et financière Maîtrisé  
4 Logistique générale Maîtrisé  
5 Management Maîtrisé 
6 Stratégie et organisation/conduite du changement Maîtrisé  

 

9 Organisation et description des processus spécifiques à 
son domaine, traitement des dysfonctionnements 

Maîtrisé 

10 Organisation et suivi opérationnel des activités/projets, 
coordination avec les interlocuteurs internes et externes 

Maîtrisé 

11 
Planification de l'activité et de l'ensemble des moyens 
(humains, financiers, techniques) à mettre en œuvre pour 
la continuité de service 

Maîtrisé 

12 Planification, réorganisation des activités et des moyens, 
contrôle et reporting 

Maîtrisé 


